@ Constellation.

Cartilha do .
Lodigo de Etica
e Conduta




INDICE

Nosso jeito de ser

Formamos lideres protagonistas

Fatores Humanos importam

Cuide-se e cuide de quem est3 ao seu lado

O respeito € essencial as nossas relacoes -
Direitos humanos sdo inegocidveis

Diversidade é investimento, ndo custo

Comportamentos fora da Companhia
também precisam estar alinhados

Sustentabilidade e meio ambiente:
pilares da nossa agenda empresarial

Atendemos 3 legislagdo e nossos
requladores

Nossas escolhas impactam a reputacdo
da Companhia

Afaste-se de situacdes que podem gerar
conflitos de interesses

Brindes, presentes, entretenimento e
hospitalidades podem ser armadilhas

Doacdes e patrocinios

Informacdes corporativas devem estar
seguras conosco

Insider trading

Nossos relatorios financeiros sdo
transparentes

Canal de Etica e Conduta

Contatos

02

03

04

05

06

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

26



NOSSO JEITO DE SER

& []
Propésito
Gerar valor por meio
da prestacdo de servicos
de exceléncia, de forma

sustentdvel, contribuindo
para uma matriz Missao
energeética seqgura.
Fornecer servigos de exceléncia
e solugdes inovadoras, com
seguranca, para o segmento
de energia, desenvolvendo
equipes de alto desempenho,
construindo relacdes de
a._ o confianca e superando as
Visao expectativas.
Ser uma empresa em constante
evolucdo, comprometida
com os mais altos padroes
de seguranca, performance
e sustentabilidade, através
de inovacédo e da valorizagdo
das pessoas, maximizando Nossos
valores aos stakeholders.
valores Seguranca
Confianca
Exceléncia
Sustentabilidade
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FORMAMOS LIDERES
PROTAGONISTAS

Aquelas pessoas inspiradoras, que engajam, espalham a nossa cultura
empresarial por onde passam e que cultivam a confianca nas relacées
sdo os lideres que a Constellation deseja.

4 O CHAT @@@ coo

Juliana: Gente, t6 com um desafio! Meu time t3 desmotivado e sinto que ndo t6
conseguindo engajar o pessoal...

Ricardo: J3 tentou entender o que t3 pegando? As vezes, pequenas mudancas na
forma como a gente se comunica fazem toda a diferenca para criar um ambiente
positivo.

Mariana: Verdade! Eu costumo dar mais espaco pro time sugerir ideias e tomar
decisdes. Isso fortalece a colaboracdo e a inovacdo. Quando eles sentem que fazem
parte de algo maior, 0 engajamento cresce muito!

Juliana: Boa! Acho que preciso melhorar isso. Sempre acabo resolvendo as coisas
sozinha.

Ricardo: Mas lideranca n&o € sobre fazer tudo sozinha! E sobre inspirar e dar
autonomia.

Mariana: Isso! E um lider protagonista mostra pelo exemplo. Se a gente pratica os
valores da Constellation no dia a dia, o time segue junto e busca a exceléncia
naturalmente.

Juliana: Faz sentido... Vou ouvir mais, confiar mais e trazer o time pra perto. Quero
motivar cada um a crescer junto! Obrigada, pessoal!

Ricardo: Estamos juntos, Ju! Lideranca é construcdo didria. Bora cresce
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* Confianca é a base das * O contexto influencia
nossas relacoes; 0 comportamento

« Erros s30 oportunidades de e 0 desempenho;

aprendizado e melhoris; » Como respondemos as

* Pessoas 580 a solucao; falhas importa.

Carlos: Pessoal, preciso contar... Cometi um erro no relatorio que enviei pro cliente.
So percebi agora!

Ana: Eita! Mas calma, ja avisou alguem?
Carlos: Ainda ndo... T6 com medo da rea¢do do chefe.

Marcos: Cara, aqui a gente aprende com os erros. O mais importante é agir rapido e
com transparéncia.

Ana: Exato! O pior seria tentar esconder. Confianca é tudo!

Carlos: Vocés tém razado... Vou falar com ele agora e ja sugerir uma correcao.

Marcos: Boa! O erro j3 aconteceu, o que importa agora é como vocé lida com ele.

Ana: Isso ai! E pode contar com a gente para ajustar o que for preciso. Juntos,
sempre encontramos a solu¢do.

Carlos: Valeu, pessoal! Ja t&6 mais tranquilo.




CUIDE-SE E CUIDE DE QUEM
ESTA AOSEULADO

Promova um ambiente de N&o use ou esteja sob o efeito de
seguranca psicologica; dlcool ou drogas durante o trabalho;
Fique atento aos riscos; N&o ameace, vandalize ou sabote

Use os Equipamentos de Protecdo o ambiente de trabalho, seus
Individual (EPI; colegas ou nossas estruturas

) e equipamentos;
Preserve sua saude mental; ~ )
N&o ponha sua vida ou a de colegas

Siga os protocolos e em risco.

procedimentos;

4 O CHAT @@@ ceo )

Rafa: Gente, o Jodo td estranho ultimamente... T8 sempre exausto, meio
desconectado. Acho que ele t3 sobrecarregado.

Camila: Também percebi! Semana passada, ele disse que tava com dor de cabeca
todo dia e dificuldade pra dormir.

Lucas: Isso pode ser estresse pesado! Precisamos apoiar ele. Aqui na Constellation,
a gente cuida uns dos outros.

Rafa: Sim! Vou chamar ele pra um café e ver se ele quer conversar.

Camila: Boa! E se precisar, podemos sugerir que ele procure ajuda no RH ou na
3rea médica. Saude mental é coisa séria.

Lucas: Com certeza! Um ambiente seguro vai além do fisico. E falando em cuidado,
jé pode colocar seu EPI, pois j3 aprovei aquela PT (Permissdo de Trabalho).

Camila: Verdade! Seguranca em primeiro lugar!

Rafa: Isso ai!l Aqui ninguém fica sozinho. Vamos cuidar do Jodo e de todo mundo
30 nosso redor.




O QUE NAO TOLERAMOS:

* Assédio moral e sexual;

e Importunacdo sexual;

o Bullying e comportamento inadequado;

» Discrimina¢do (preconceitos contra mulheres, pessoas LGBTQIA+,
pessoas com deficiéncia, raca/etnia, religido, idade, dentre outros).
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DIGA NAO AO ASSEDIO!
Elementos que caracterizam

LB EDBEHTELY (habitualidade de acdes de humilhacdo, constrangimento);

pRDIYIIMENELIEY (precisa ser direcionado a8 uma pessoa ou @ Um grupo
determinado);

EMIELTALENELLY (¢ preciso que o assediador deseje causar um impacto
negativo no assediado);

CINEINDBIEITEEY (dJuracdo no tempo).

O assedio moral ndo precisa ser explicito, através de gritos e xingamentos,
podendo ocorrer de forma dissimulada, com exclusdo de pessoas, piadas
constantes, etc.

Além disso, ndo precisa de hierarquia ou poder. Qualquer pessoa pode ser um
assediador, ndo apenas chefes ou lideres!

4 ¢ CHAT @@ ...\

Mariana: Gente, t6 preocupada com a Julia... Perceberam que o pessoal do time tem
deixado ela de lado?

Ricardo: Sim... Sempre que ela fala algo na reunido, fazem piada ou ignoram.
E no almoco, nem chamam ela para sentar junto.

Bruna: Isso j& td acontecendo hd um tempo, né? No comeco, achei que era
brincadeira, mas agora parece que é de propdsito.

Mariana: Pois é! Isso pode ser assédio moral. Excluir alguém, ridicularizar o que a pessoa
fala, criar um ambiente hostil... Tudo isso afeta muito a saude mental da pessoa.

Ricardo: E o pior é que vem dos proprios colegas.

Bruna: Exato! Assédio moral pode vir de qualquer pessoa. A gente precisa dar um
basta nisso.

Mariana: Concordo! Vou conversar com a Julia e também reportar para o time de
Compliance. N&o da para fingir que ndo t3 acontecendo nada.

Ricardo: Boa! Aqui a gente constréi um ambiente de respeito. Se algo ta errado, a
gente ndo se cala.

Bruna: Isso mesmo! Assédio moral ndo tem espaco aqui.




Nem tudo é assédio moral! E importante distinguir o assédio moral dos
conflitos de trabalho e dos feedbacks negativos.

Conflitos fazem parte das relacdes humanas e de trabalho. Por isso, nem
toda situagdo de atrito ou discordancia constitui assédio moral. E importante
ressaltar as diferencas para que ndo se cometa uma acusacdo indevida.

Vejamos algumas das principais diferencas:

CONFLITO: ASSEDIO:

« Divergéncia clara e aberta de ideias; « Divergéncia implicita;

« Comunicacao direta e franca; + Comunicacao dissimulada;

« N&o ocorre alteracdo do clima organizacional; « Clima organizacional conturbado;

« Interacdo direta entre os agentes; « Isolamento de uma ou mais pessoas;

« Confronto eventual; « Perseguicdo objetiva, habitual e persistente;

« N&o busca afastamento da pessoa que diverge. « Confronto repetido e intencional.

Paulo: Gente, o Ricardo pegou pesado comigo hoje. Disse que meu relatorio tava
cheio de erros e que eu preciso ser mais atento. Isso ndo é assédio moral?

Carla: Depende... Ele te desrespeitou, te humilhou ou fez isso na frente de todo
mundo?

Paulo: N&o... Foi numa reunido s6 com o time e ele explicou o que precisava
melhorar, mas achei meio duro.

Lucas: Pelo que vocé falou, parece mais um feedback do que assédio. Assédio moral
acontece quando h3 repeticdo, intencdo de humilhar e perseguicéo.

Carla: Exato! Feedbacks podem ser negativos, mas s80 necessarios para 0 N0sso
crescimento. Se fosse algo constante, com ofensas ou isolamento, ai sim seria uma
questdo de assedio moral.

Paulo: Faz sentido... Acho que fiquei na defensiva porque errei feio no relatorio.

Lucas: Normal! Mas se sentir que tem algo errado ou que esta sendo tratado de
forma injusta com frequéncia, pode buscar ajuda.

Carla: Isso ai! O importante é diferenciar conflitos do nosso dia a dia de trabalho
de assédio e garantir que o nosso ambiente de trabalho seja sempre respeitoso.

Paulo: Valeu, pessoal! Vou encarar como um aprendizado.




(ofe] (= lo] - q VAV I N h Ko N1\ V:\o]{~]0):Y0]e)) sS0 acOes (comentdrios ou atitudes)

que constrangem uma outra pessoa de forma esporadica. S§o nocivas e
depreciativas ao clima organizacional e ambiente de trabalho.
Exemplos: xingamentos, piadas improprias, grosserias, dentre outros.

Esses tipos de comentarios ou atitudes ndo sdo, a principio, assédio moral.
Mas podem se transformar, se passarem a ocorrer com frequéncia e
intencionalidade.

4 O CHAT @@@ coo

Camila: Gente, o Eduardo foi super grosso comigo na reunido hoje. Disse que minha
ideia era "ridicula” e riu na frente de todo mundo.

Nossa, que chato! Ele faz isso sempre ou foi algo po

Camila: Foi a primeira vez comigo, mas j3 vi ele falando de forma grosseira com
outras pessoas.

Lucas: Isso é um comportamento inadequado! Xingamentos, piadas ofensivas e
grosseria ndo fazem parte de um ambiente saudavel.

Fernanda: Sim! Foi um episodio isolado, mas se comecar a acontecer com
frequéncia e de forma intencional, pode virar algo mais grave.

Camila: E como devo agir?

Lucas: Primeiro, tenta conversar com ele e deixar claro que isso te incomodou. Se
acontecer de novo, vale relatar pro RH ou pro Compliance.

Fernanda: Isso mesmo! O respeito deve vir de todos, e a gente tem que se
posicionar contra atitudes que prejudicam o nosso ambiente de trabalho.

Camila: Obrigada, pessoal! Nao vou deixar passar.

09



Outros assuntos que precisamos trazer aqui sdo relacionados ao
assédio sexual e outras violéncias sexuais, /que, por sinal, sao crimes!

O ASSEDIO SEXUAL, ao contrario do assédio moral, necessita da hierarquia
e exercicio do poder para existir.

S&0 sinais comuns da pessoa que estd sendo assediada: se sentir sem saida,
encurralada e sem capacidade de pedir ajuda, pois tem medo de perder seu
emprego se ndo ceder.

O assédio sexual € um crime que ndo necessita, sequer, de contato fisico.
Pode ocorrer por mensagens de celular e redes sociais, por exemplo. E basta
que aconte¢a uma Unica vez para estar configurado.

Mariana: Gente, preciso desabafar... Meu chefe me mandou uma mensagem ontem
a noite com um tom muito estranho. Disse que eu “merecia um jantar especial, so
eu e ele” pelo meu bom desempenho. Fiquei desconfortavel.

Camila: Mariana, isso € bem grave! Vocé se sente pressionada a aceitar por medo de
represalias?

Mariana: Sim... Ele é meu chefe direto. Tenho medo de recusar esse jantar e isso
afetar minha carreira.

Lucas: Mari, para configurar assédio sexual ndo precisa haver contato fisico. Essa

pressdo ja é um indicio. Vocé precisa denunciar para o Compliance.

Mariana: Vocés acham que devo mesmo denunciar? Tenho medo das consequéncias...

Lucas: Com certeza! O mais importante é sua seguranca e bem-estar. O canal de
denuncias existe para isso e a companhia deve proteger vocé.

Camila: Estamos com vocé, Mari. O assediador é que precisa ter medo, ndo vocé.
Nao se cale!

Mariana: Obrigada, pessoal! Saber que posso contar com vocés me dd mais forca.
Vou denunciar!




Quando ndo h3a hierarquia, a violéncia sexual s6é muda de nome e se torna
que ¢é a prética do ato libidinoso (sexualmente
invasivo), sem o consentimento do outro e quando ndo ha exercicio de poder
entre a pessoa assediadora e a pessoa assediada.

Caso o ato libidinoso seja praticado mediante violéncia ou grave ameaca, ou
ocorra relacdo sexual sem consentimento, o tema se torna mais grave ainda,
podendo ser considerado crime de estupro cujas penas sdo gravissimas.

4 ¢ CHAT

Fernanda: Pessoal, aconteceu uma coisa muito chata ontem. Um colega do trabalho
ficou insistindo pra me acompanhar até em casa depois do happy hour. Eu disse ndo
varias vezes, mas ele continuou insistindo e até tentou me beijar e me abracgar a
forca. Fiquei apavorada.

Carla: Fernanda, isso € muito sério! Vocé estd bem? Se ele te tocou sem
consentimento, isso ja é importunacdo sexual.

Fernanda: Ainda t6 assustada... Nunca achei que ele faria algo assim.

Lucas: Isso ndo é brincadeira. Ele ndo tinha o direito de insistir e nem de te tocar sem
SuUa permissao.

Carla: Vocé ja pensou em denunciar pro Compliance?

Fernanda: Tenho medo de criar confusdo, mas ele pode estar fazendo isso com
outras pessoas também, né?!

Lucas: Exatamente! Vocé ndo estd sozinha e o Canal de Etica e Conduta existe pra
isso.

Carla: Estamos aqui para te apoiar, Fé. Isso ndo pode passar impune.

Fernanda: Obrigada, gente. Vou buscar ajuda. Ndo quero que ninguém passe por
isso tambem.

O® G ces )
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Destacamos que, em todos os casos citados, uma caracteristica marcante é a

falta de consentimento da pessoa assediada ou importunada. Portanto, uma
paquera ou flerte consensual, em que ambas as partes estdo desejando ter
um relacionamento, ndo configura qualquer tipo de importunacdo ou assedio.

4 O CHAT @@@ cee )

André: Pessoal, preciso tirar uma duvida. Chamei a Clara para sair, fui super
respeitoso, mas ela ndo quis. Agora t6 preocupado... Sera que fiz algo errado?

Lucas: Cara, se vocé fez de forma educada e aceitou a resposta dela sem insistir, ndo
tem problema nenhum.

Camila: Exato! O que diferencia um flerte ou uma paquera de uma importunacdo é o
consentimento. Se ela ndo demonstrou interesse e vocé respeitou, ta tudo certo.

André: Ah, entdo beleza. Eu s6 queria saber se ela queria, ndo forcei nada.

Lucas: Entdo ta tranquilo! O problema acontece mesmo quando a pessoa insiste,
pressiona ou desrespeita o0 "ndo" dito pela outra pessoa.

Camila: Isso! Uma paquera sauddvel so acontece quando os dois querem. Caso
contrario, vira incomodo ou até crime.

André: Entendi! Valeu, pessoal. Sempre bom ter clareza sobre essas coisas.




Por outro lado, existem alguns gestos ou comentarios inapropriados que,
apesar de ndo preencherem quaisquer das caracteristicas dos crimes citados,
violam o Cédigo de Etica e Conduta da companhia e podem deixar o outro
sem graca e constrangido. S30
O IWY omo, por exemplo, piadas de mau gosto, massagens
ndo solicitadas, toques indesejados, exibicdo de material pornografico e
obscenidade nos locais de trabalho, dentre outros.

Vale destacar tambeém que os @l e R=Rele]i [-h] - Ta{e XYoo If-Ne W elo]ys]s) S5 O

situacdes que ficam no limite entre um comentario positivo e um comentario
inadequado. Portanto, ndo faca!

E NAO SE ESQUECA: o limite é do outro, ngo o seu limite! (REXSHHNEXeD Se o
outra pessoa disse “ndo”, ndo insista!

4 O CHAT BIOI) cee )

Juliana: Gente, fiquei super desconfortdvel hoje no trabalho. O Marcos fez um

comentario sobre minha roupa e como ela "valorizava meu corpo". Achei bem invasivo.

Carla: Nossa, Ju! Que chato!
Juliana: Ele sempre solta umas piadinhas ou fica olhando de um jeito estranho.

Lucas: Bom, isso é comportamento inadequado! Comentarios sobre aparéncia, toques
sem permissdo e piadas de duplo sentido ndo tém espaco no ambiente de trabalho.

Carla: Sim! Muita gente acha que é so um elogio, mas se te deixou desconfortavel, ja
passou do limite.

Juliana: Pois é... Ndo quero criar confusdo, mas também ndo quero que isso continue.

Lucas: Vocé pode falar diretamente com ele, deixando claro que ndo gosta desse
tipo de comentdrio. Se continuar, vale reportar ao RH ou ao time de Compliance.

Carla: Isso mesmo! O importante é que vocé se sinta sequra e respeitada dentro e
fora da companhia. Estamos aqui pra te apoiar!

Juliana: Obrigada, gente! Vou pensar na melhor forma de agir. Bom saber que posso
contar com vocés.




A CONSTELLATION TAMBEM NAO TOLERA:

Trabalho andlogo a escraviddo ou trabalho infantil: pratica absolutamente

inaceitdvel e que ndo toleramos de forma alguma. Em nossa empresa,
prezamos por condi¢des de trabalho que garantam dignidade e respeito a
todos os colaboradores. Valorizamos os direitos humanos e acreditamos na
promoc¢ado de um ambiente de trabalho justo e ético. Além disso, buscamos
constantemente o desenvolvimento sustentavel, sempre alinhados com
praticas que respeitam a integridade de todos e o bem-estar social e
ambiental.

4 O CHAT @@@ cee )

Fernanda: Pessoal, achei um novo fornecedor para nos atender com a8 manuten¢do dos
ativos da companhia! O preco t3 bem abaixo do mercado.

Carlos: Boa! Mas vocé j3 verificou se ele cumpre todas as regras trabalhistas?

Fernanda: Como assim?

: Tipo, se ele respeita os direitos dos Ihadores, ndo usa m&o de obra infantil
algo parecido...

Fernanda: Nossa, ndo tinha pensado nisso... S6 olhei o preco e o servico.

Jodo: Melhor dar uma conferida! A gente tem que garantir que todos 0s Nnossos
fornecedores sigam os mesmos principios éticos que nos.

Carlos: Exato! Tem que envolver os times de Qualidade e Compliance para a realizacdo
da auditoria in loco e a analise de integridade. Se esse fornecedor ndo respeita os
direitos humanos, ndo podemos fechar negaocio.

Fernanda: Vou fazer isso agora mesmo! N&o vale 3 pena economizar as custas de
trabalho desumano.

Jodo: E isso ai! Aqui na Constellation, a gente faz o certo.




DIVERSIDADE E INVESTIMENTO,
NAO CUSTO

Ideias plurais sdo o berco para inovacao e eficiéncia. Por isso, contamos com
Metas e Compromissos relacionados a Diversidade & Inclusdo, como: Grupos
de Trabalho para quatro grupos sub-representados (Raca, LGBTQIA+, Mulheres
e Pessoas com Deficiéncia); Rodas de Conversa e Programas de Mentoria.

4 O CHAT @@@ cee )

Fernanda: Gente, vocés viram que o novo gerente vem de um setor completamente
diferente do nosso. Sera que vai dar certo?

Lucas: Eu acho otimo, Fernanda! Quanto mais diversidade de experiéncias e visdes,
mais inovacado para o Nosso time.

Carla: Isso! Se todo mundo pensar igual, ninguém questiona o que j3 é feito e
ninguém traz nada novo. Ter gente com trajetorias diferentes sé agrega.

Fernanda: Verdade! Acho que t6 tdo acostumada com o jeito que fazemos as coisas

que nem considerei esse lado.

Lucas: Pois é! Diversidade é capaz de fazer a companhia crescer.

Carla: Exatamente! A inovagdo vem da troca de ideias diferentes. Vamos dar uma
chance e aprender com isso!

Fernanda: Gostei dessa visdo! Vou encarar como uma oportunidade de crescer
também.
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Nossos comportamentos fora da companhia devem estar alinhados aos
principios e valores da Constellation, pois escolhas da nossa vida pessoal
podem impactar negativamente a reputacdo da companhia.

Seja cauteloso!

Rafael: Pessoal, vocés viram o video do Jodo brigando na saida do bar ontem? T3
rodando nos grupos!

Camila: Vi, sim. Nossa, que situacdo! E ele tava com a camisa da companhia...
Péssima imagem.

Lucas: Pois é. A gente precisa lembrar que, mesmo fora do expediente, nossas
atitudes podem impactar a reputacdo da companhia.

Rafael: Verdade! E, hoje em dia, tudo se espalha rapido. Isso pode pegar muito mal
para ele e para a Constellation.

Camila: Exato! N&o é porque estamos fora do escritorio ou da nossa unidade que
podemos agir de qualquer jeito. Nosso comportamento deve estar sempre alinhado
com os valores da companhia.

Lucas: Tomara que ele aprenda com isso. Mas fica o alerta para todos nds: o que
fazemos na vida pessoal pode ter reflexos na nossa carreira e na companhia.

Rafael: Com certeza! Melhor pensar duas vezes antes de agir, mesmo fora do
ambiente da companhia.




SUSTENTABILIDADE E MEIO
AMBIENTE: PILARES DA NOSSA
AGENDA EMPRESARIAL

Acreditamos no crescimento e no desenvolvimento responsavel dos nossos
negocios, conectando nossas agdes com a promogado dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), propostos pela Organizacdo das Nagdes
Unidas (ONU).

Anualmente, divulgamos um relatorio de metas e compromissos assumidos
com a agenda Ambiental, Social e de Governanca (ESG) para que todos
conhegam nossos objetivos e entregas, demonstrando que os impactos que
produzimos no meio ambiente sdo acompanhados com cuidado, contribuindo
para um desempenho operacional direcionado ao crescimento econémico,
associado aos compromissos ESG.

4 ¢ CHAT @@ ...\

Fernanda: Gente, vocés viram que a Constellation publicou o Relatério de
Sustentabilidade deste ano? Fiquei impressionada com as metas ambientais!

Lucas: Sim! Muito legal ver a companhia comprometida com sustentabilidade.
Mas confesso que ainda fico na duvida sobre como podemos contribuir no dia a dia.

Camila: Tem varias formas, Lucas! Pequenas atitudes fazem a diferenca. Entdo,
podemos contribuir: reduzindo o desperdicio de papel, economizando energia,
descartando residuos corretamente... Tudo conta!

Fernanda: Verdade! E, além disso, nossos projetos tém metas sustentaveis claras.

Vi que até as contratacdes de fornecedores agora passam por critérios ESG!

Lucas: Isso € muito importante! Ndo adianta crescer sem responsabilidade ambiental
e social. Se a gente quer um futuro sustentavel, tem que agir agora.

Camila: Exato! E a Constellation j8 mostrou que estd comprometida. Agora cabe a
cada um de nos também fazermos nossa parte!

Lucas: Concordo! Bora reforcar essa cultura e levar isso para as nossas equipes.




A Constellation cumpre todas as regras estabelecidas em leis, normas e
regulamentos para garantir a conformidade da nossa operac¢do, incluindo
temas ambientais, operacionais, regulatorios, anticorrup¢do, antissuborno,
anticoncorrenciais, de prevencdo a lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo, de uso indevido de informacdes privilegiadas (Insider Trading),
seguranca, dentre outras.

Renato: Pessoal, alguém sabe se da pra liberar aquele equipamento antes da
inspecdo? T3 tudo certo, so falta a papelada...

Mariana: N&o pode, Renato. Sem a liberacdo formal, nada entra em operacéo. S8o
regras das regulamentadoras e da propria Constellation também.

Carlos: Exato! Seguranca e conformidade primeiro. Se pularmos etapas, colocamos
todo mundo em risco.

Renato: Entendi... Mas demora muito, né?

Mariana: Faz parte do processo. Aqui na Constellation, sequimos os procedimentos
operacionais 3 risca. Melhor esperar do que ter problemas com fiscalizacdo ou, pior,
um acidente.

Carlos: Aqui, sequimos as normas ambientais, regulatorias e de seguranca sem
atalhos. Se houver duvidas, é s6 chamar a Supervisdo.

Renato: Verdade, galera! E fazer do jeito certo para ndo ter dor de cabeca depois.
Valeu, pessoal!




NOSSAS ESCOLHAS IMPACTAM A
REPUTACAO DA COMPANHIA

A Constellation possui regras internas claras e processos estabelecidos para
afastar a companhia de situagcdes que coloquem sua marca em risco. E nosso
dever fazer escolhas que preservem a reputacdo da empresa.

A CONSTELLATION NAO TOLERA:

Quaisquer atos de corrupgdo ou propina, suborno, fraude, lavagem de
dinheiro, financiamento ao terrorismo ou concorréncia desleal.
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Lucas: E ai, pessoal! Preciso de uma ajudinha... Um fornecedor me ofereceu um
incentivo para fecharmos contrato com ele. Disse que é s6 um agrado pelo tempo
que passei avaliando a proposta. O que vocés acham?

Mariana: |h, Lucas! Isso pode ser considerado suborno. Aqui na companhia, a gente
ndo pode aceitar esse tipo de coisa.

Rafael: Verdade! Nossa politica é clara: nada de propina ou qualquer pratica que
possa comprometer a reputacdo da Constellation.

Lucas: Mas e s6 um presente... Todo mundo faz isso.

Mariana: Todo mundo? A gente ndo faz! Aceitar “presentes” pode parecer algo
pequeno, mas pode virar um problema sério. Isso fere as regras da Constellation e
pode ateé ter implicacdes legais.

Rafael: Melhor recusar e relatar a 3rea de Compliance. Cuidado com a nossa
reputacdo em primeiro lugar!

Lucas: Entendi! Valeu, pessoal. Vou negar e reportar. Melhor evitar qualquer risco!

Mariana: Isso ai! A reputacdo da companhia estd nas nossas maos.




Todas aquelas situagdes corporativas em que pensamos primeiro em nos e
depois na companhia tém fortes chances de configurar conflito de interesses.

Haja sempre com transparéncia e profissionalismo. Evite que as pessoas
questionem sua credibilidade.

Em caso de duvidas, procure seu lider, a drea de recursos humanos ou o time
de Compliance.

Estando em conflito, ndo esqueca de reportar e de se abster de tomar a
decisao.

Veja alguns exemplos:
* Receber convites para eventos esportivos ou de entretenimento ndo
associados a discussdes comerciais;

e Contratar, promover ou movimentar familiar na mesma linha hierarquica;

e Ter familiares ou pessoas com relacdo proxima trabalhando em
fornecedores, concorrentes, clientes, orgdos requlamentadores, 6rgaos
publicos, etc.

Marcos: Galera, acabei de receber de um fornecedor um convite VIP para um show
incrivel! Acho que vou aceitar, né? Quem recusaria?

Camila: Eita, Marcos! Isso pode ser um problema. Esse fornecedor tem contrato com
a gente?

Marcos: Tem sim, Camila, mas ndo vejo problema. Ndo tem nada a ver com trabalho,
e s6 um show.

Lucas: Entdo, Marcos, ai que ta o risco! Pode ser visto como conflito de interesses.
Aceitar esse tipo de convite pode comprometer sua imparcialidade.

Camila: Exato! Se precisar tomar alguma decisdo sobre esse fornecedor no futuro,
alguém pode questionar sua credibilidade.

Marcos: Nossa, ndo tinha pensado nisso...

Lucas: Melhor checar com o time de Compliance. Se tiver qualquer duvida, o mais
sequro é recusar. Transparéncia em primeiro lugar!




BRINDES, PRESENTES,
ENTRETENIMENTO E HOSPITALIDADES
PODEM SER ARMADILHAS. SE LIGUEM!

N3do podemos receber e ofertar o que desejamos! Aqui na Constellation, temos
regras e limites para estas acdes, que servem para evitar situacdes de risco
para nos e para a companhia.

Sempre que for oferecer ou receber estes itens, ndo esqueca que:

Vocé precisa reportar;

E preciso respeitar o limite de valor de USD 100 para agentes privados e de
RS 100 para agentes publicos por evento, limitados a 2 eventos por ano;

Os itens dados e recebidos ndo devem ser extravagantes;

O motivo, tanto para dar quanto para receber, deve ser legal e relacionado a
discussdes comerciais;

Vocé precisa ter cuidado com as regras de outros paises;
Vocé pode e deve dizer "ndo” se algo ofertado te parecer estranho;
A recomendacado é que cada um pague pela sua refeicdo / entretenimento.
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Marcos: Gente, recebi um relogio de marca, super caro, de um fornecedor hoje!
Acho que dei sorte, né?

Camila: Eita, Marcos! Mas vocé j3 reportou isso? Presentes extravagantes podem ser
um problema.

Lucas: Exatamente! Aqui na Constellation, tem um limite de valor que a gente
precisa seguir tanto para receber quanto para oferecer algum presente. Se for acima
do permitido, melhor recusar.

Marcos: Nossa, nem pensei nisso... E se eu so aceitar sem falar nada?

Camila: Péssima ideia, né?! Isso pode ser visto como favorecimento e até conflito
de interesses. Melhor ser transparente e reportar.

Lucas: Tudo tem que ter um motivo comercial legitimo e estar dentro dos limites da
companhia.

Marcos: Entendi! Melhor avisar o time de Compliance antes que isso vire um
problema. Valeu pelo alerta, galera!

Camila: Isso ai! Melhor prevenir do que remediar.

J
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E preciso cautela nestes tipos de relacées, pois:

* H3 proibicdo expressa a doagdes por empresas privadas para partidos
politicos, candidatos ou para campanhas eleitorais;

* SO realizamos doagoes em dinheiro/ espécie em caso de excecdo e
previamente aprovadas pelo Conselho de Administragdo da companhis;

» N&o realizamos patrocinios alinhados a valores pessoais e em desacordo
com a estratégia da companhia.

Jodo: Pessoal, t6 organizando uma vaquinha aqui na companhia para apoiar um
candidato a vereador que tem tudo a ver com nossos valores. Quem topa contribuir?

Camila: Jodo, cuidado! A Constellation ndo pode fazer doacées para partidos ou
campanhas politicas. Isso & proibido!

Lucas: Exato! Cada um pode ter sua opinido politica, mas a companhia ndo pode se
envolver financeiramente com candidatos ou partidos.

Jodo: Ah, mas ndo serd uma doacdo da Constellation. Serd de nds, funcionarios.

Lucas: Mas pode ser confundida com uma a¢do da Constellation! Melhor evitar!
Jodo: E se a doagdo for um patrocinio a8 um evento que ele organiza?

Camila: Também ndo pode! Patrocinios s6 sdo aprovados se estiverem alinhados
com a estratégia da companhia e ndo forem baseados em valores pessoais.

Lucas: Além disso, qualquer doac¢do financeira tem que passar pelo Conselho de
Administracdo. Nada pode ser feito sem aprovacdo formal.

Jodo: Poxa, ndo sabia disso... Ainda bem que perguntei antes! Melhor evitar
qualquer problema. Valeu, gente!




INFORMACOES CORPORATIVAS
DEVEM ESTAR SEGURAS CONOSCO

Na Constellation, zelamos pela sequranca das informagdes que circulamos,
inclusive com os dados pessoais, e cumprimos 3 legislagcdo a risca.
Precisamos lembrar que:

Mesmo na rede recreativa, ndo devemos acessar conteudos inadequados;
Direitos autorais sdo protegidos por lei;

N&o compartilhamos senhas ou documentos internos.

N&o circularmos dados pessoais sem a devida protecdo (exemplos: por
e-mail com pessoas alheias ao tema em copia, em documentos sem
senha ou ndo anonimizados, etc).
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André: Pessoal, alguém tem aquele relatorio com os dados dos clientes? Preciso
enviar para um parceiro que t3 pedindo.

Camila: André, calma ai!l A gente ndo pode sair compartilhando informagées assim.
Esses dados sdo sigilosos!

Lucas: Isso mesmo! Se tiver necessidade de compartilhar algo, tem que ver antes
com o time responsavel e garantir que esta protegido.

André: Mas é s6 um relatorio interno... Nem pensei que pudesse ser um problema.

Camila: Pois é! Mas dados pessoais precisam ser protegidos, por conta da LGPD.
Se esses dados cairem em maos erradas, pode até gerar um problema legal para a
Constellation.

Lucas: E lembre: nunca compartilhe senhas ou documentos sem seguran¢a! Melhor
sempre conferir com o time de Compliance, Privacidade de Dados Pessoais ou
Sequrang¢a Cibernética.

André: Boa! Melhor garantir que estou fazendo do jeito certo. Valeu pelo toque!
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O uso indevido de informacdes privilegiadas para obter vantagem em
operagdes de compra ou venda de valores mobilidrios, como agdes ou outros
titulos emitidos pela Constellation, € uma pratica ilegal e altamente prejudicial,
tanto para a Constellation quanto para o mercado financeiro em geral, pois
compromete a transparéncia, a confianca dos investidores e a integridade das
operagdes financeiras.

E proibido:

e Compartilhar ou sugerir a terceiros, com base em informac¢des privilegiadas,
qualquer orienta¢cdo sobre operacdes com os valores mobilidrios;

* Repassar essas informagdes a qualquer pessoa com a inten¢do de possibilitar
que ela realize ou deixe de realizar operagdes de compra ou venda de titulos;
e

e Utilizar essas informacdes para realizar transacdes com titulos emitidos.

Carlos: Pessoal, acabei de sair de uma reunido e fiquei sabendo que a Companhia
vai anunciar um contrato gigante nos proximos dias. As acdes devem disparar!

Mariana: Sério? Sera que vale a pena comprar algumas agora?

Jodo: Carlos, cuidado com esse tipo de informacdo! Isso pode ser insider trading,
e e ilegal usar informacdes privilegiadas para operar no mercado.

Carlos: Mas eu s6 comentei com voceés...

Jodo: Mesmo assim, compartilhar ou usar informacées ndo publicas para orientar
compras ou vendas de acoes é proibido. Isso pode comprometer a Companhia e
trazer punicdes sérias.

Mariana: Melhor n&o arriscar. Obrigada pelo alerta, Jodo!

Carlos: Valeu, pessoal! Ndo sabia que era tdo sério. Vou ficar atento a isso.




NOSSOS RELATORIOS FINANCEIROS
SAO TRANSPARENTES

Nossos relatorios financeiros trazem todas as transacées da companhia
registradas de forma precisa e tempestiva, acompanhadas das devidas
aprovacoes.

Fernanda: Pessoal, recebi um pedido para "ajustar" a data de uma despesa no
sistema. E s6 pra facilitar o fechamento do més. Posso fazer isso?

Lucas: |h, Fernanda, cuidado! Nossos registros financeiros precisam ser transparentes.
N&o da para mudar so para facilitar. Qualquer alteracdo precisa ser para refletir a
realidade e ndo para facilitar nada.

Camila: Exato! Nossos relatorios precisam refletir a realidade. Se comecarmos a
manipular dados, perdemos credibilidade e podemos ter problemas sérios!

Fernanda: Verdade. avisar que ndo posso fazer isso.

as: Isso ai! Transparéncia

4 ¢ CHAT @@ ...\

Camila: Sempre! Nossos numeros falam por nés.

- J
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