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APRESENTACADO

Olal

Na Alpargatas ou, como a gente gosta de chama-Lla, na Alpa, nossa gente € Unica e tratamos
todos, sem distingao, com ética e respeito. Assim, so nos relacionamos com clientes, parceiros e
consumidores que concordam e praticam esses mesmos valores.

Este Codigo de Conduta e Etica resume, de maneira simples, 0 nosso “jeito de ser”. Além disso,
este documento serve de guia para empoderar cada um de nOs a tomar a decisao certa. E como
sabemos que estamos tomando a decisao certa? Simples! Basta fazer as 5 perguntas abaixo:

Esta de acordo Eu gostaria Ira proteger a Eu ficaria a
com as regras e de ser tratado reputacao da vontade para
comportamentos da mesma Alpa e a minha discutir essa acao

da Alpa’ forma? propriar abertamente com
meus colegas de
trabalho?

Se a resposta for “SIM” para TODAS essas perguntas, siga em frente! Se tiver ddvida em
alguma delas, pense e repense. Nao tome atitudes que possam prejudicar vocé ou a Alpa.
Aja sempre conforme as instrucdes deste Codigo. Por isso, as orientacdes que vocé recebera
a sequir devem ser bem aplicadas na sua rotina. SO assim, todos nés contribuiremos para uma
sociedade mais justa e ética.

Convidamos vocé a ler este cddigo com muita atencao e, desta maneira, assumir o
compromisso de seqguir as orientacoes contidas aqui.

Um abraco,

Beto Funari
CEO Alpargatas
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A quem se aplica
este Codigo de
Conduta e Etica?

A todas as pessoas que de alguma forma se relacionam
com a Alpa ou suas controladas, tais como:

Colaboradores, independentemente
de cargo e funcgao, incluindo
conselheiros e administradores;

Prestadores de servicos,
' | fornecedores e clientes;

Acionistas, partes interessadas
e sociedades controladas também devem

observar os principios aqui previstos.

PARTES INTERESSADAS

Tambéem conhecidos como stakeholders, correspondem a todos aqueles
que afetam ou sao afetados de alguma forma pela Alpa, e podem ser

representados por empresas, instituicdes, investidores, grupos, pessoas, etc.




O “jeito de ser”
da Alpa

Agimos com responsabilidade, integridade e ética. Somos
guiados por crescer de forma sustentavel,
gerando impactos sociais, ambientais e
economicos positivos. Nosso compromisso é sempre
agir com respeito as pessoas, a empresa e a sociedade.



Respeito as pessoas

NOSSA GENTE

Nossa gente € Unical Por isso, respeitamos sua individualidade e cultivamos
relacoes transparentes, fundamentadas em principios basicos de ética e integridade.

N&o discriminamos e nao aceitamos qualquer forma de preconceito. Somos todos diferentes,
mas formamos um so time.

Apoiamos e incentivamos @ diversidade e a inclusao.

Respeitamos todos os credos e crencas.

N&o toleramos qualquer assédio, desrespeito ou avanco indesejado, ou, ainda,
qualquer pratica de atos ilicitos em nosso ambiente de trabalho ou fora dele.

E por isso que esperamos que esse respeito seja observado por Nossos
colaboradores, parceiros, clientes, consumidores e acionistas.

ASSEDIO

Compreende uma serie de comportamentos, praticas ou ameacas, repetidas ou nao, que resultem ou possam
resultar em constrangimento, perturbacao, violéncia ou dano fisico, psicologico, sexual ou economico a alguem,

afetando sua dignidade ou criando um ambiente intimidativo. Pode ser moral ou sexual e pode ser praticado por
qualquer meio e por qualquer pessoa, independentemente de posicao hierarquica.




RESPEITO AS PESSOAS

Nao admitimos trabalho infantil, trabalho involuntario,
forcado ou escravo e nos certificamos de que 0S NOSSOS
parceiros ajam da mesma maneira.

Praticamos condicoes de trabalho justas e
seqguras, permitindo o desenvolvimento de cada um
e de todos ao mesmo tempo. SO nos relacionamos com
parceiros que também oferecam tais condicoes.

Temos uma forma de ser leve e descomplicada. Quando
festejamos ou celebramos algo, o consumo de alcool

é permitido, porém apenas em festas autorizadas e de
forma moderada, e sem esquecer os cuidados com a
volta para casa.

Respeitamos a privacidade e a liberdade de
expressao de nossos colaboradores desde que
eles ndo atentem contra a reputacao da Alpa ou de

terceiros. Todos nos, dentro e fora da Alpa, devemos agir

com ética e respeito, portanto violacoes dessa natureza
poderao ser interpretadas como descumprimento das
regras de conduta deste Codigo, e estarao sujeitos as
penalidades aqui previstas.

S&o respeitadas as manifestacoes politicas
individuais de nossos colaboradores e parceiros, pois
garantimos a liberdade de expressao de todos. Porem,
tais manifestagdes nao representam o posicionamento
da Alpa. Nao exercemos atividades politicas e
mantemos nossas decisoes isentas de preferéncias
partidarias ou ideoldgicas. Qualquer atividade politica
realizada por nossos colaboradores deve ocorrer fora do
ambiente de trabalho e das horas de expediente, sem
envolver 0 nome ou os recursos da Alpa. Sempre tenha
em mente a importancia de manter um comportamento
integro e ético inclusive fora da Alpa.

Permitimos relacionamento amoroso

ou de parentesco entre nossos
colaboradores, desde que ndo haja subordinacdo
direta ou indireta, ou outras situacoes que possam
gerar conflito de interesses. Para mantermos
a independéncia de decisOes, todo funcionario que
possuir esse tipo de relacionamento deve abster-

se de dar opinides ou de participar de reunides que
impactem na vida profissional da pessoa com quem
possui tal relacionamento.
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CONFLITO DE
INTERESSE

Configura-se conflito
de interesse quando
um colaborador passa a
agir em detrimento da
empresa, influenciado
por situacoes ou
atividades pessoais ou
familiares, colocando
seus interesses acima
dos interesses da

Companhia. Nesses
casos, o julgamento

e as atitudes da
pessoa podem ter

sua imparcialidade
prejudicada e levar a
decisOes inapropriadas.



RESPEITO AS PESSOAS

NOSSOS CONSUMIDORES

@P Queremos ouvir Voce, que para nos esta no
atendimento para ouvi-Lo.

(3
o

centro de tudo. Acolhemos suas sugestoes e criticas
para alavancar o nosso desempenho, e respondemos
duvidas com agilidade. Disponibilizamos canais de

Entregamos produtos com qualidade,
para experiéncias muito positivas com nossas
marcas e produzidos sempre de acordo com as
legislacOes locais.

Investimos em Inovacao para entregar sempre
novidades e produtos que atendam os desejos dos
NOssos consumidores.
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RESPEITO AS PESSOAS

NOSSOS PARCEIROS E CLIENTES

Queremos ser a melhor opcdo para nossos parceiros e clientes.

Conduzimos com lisura, ética, integridade e imparcialidade os
processos de negociacao e contratagao com terceiros, contribuindo para o
desenvolvimento de uma cadeia sustentavel.

Nosso relacionamento deve ser pautado pela honestidade, ética,
relacoes de custo-beneficio adequadas, confiabilidade
técnica e financeira, integridade na conducao da negociacao, respeito
a legislacao, ao meio ambiente, aos valores sociais do trabalho e aos
direitos comerciais, sociais e contratuais.

O recebimento de brindes doados por nossos parceiros ou clientes
é permitido desde que observadas as condicdes da Politica

de Brindes e Cortesias, que esta disponivel no site da
Companhia. E lembre-se: um jantar, passeio, viagem, ingresso

de show, participacao em eventos, qualquer outro agrado ou
presente também se enquadra nessa regra de brinde, ok?



NOSSOS ACIONISTAS E
INVESTIDORES

A Alpa € uma Companhia aberta, com a¢les negociadas na
Bolsa, 0 que atesta a nossa preocupacao em proporcionar
mais transparéncia, honestidade e prudéncia nas
informacoes prestadas ao mercado.

Estamos comprometidos a entregar resultados consistentes,
sustentaveis e com integridade.

Prestamos contas de forma tempestiva e correta. Os Nnossos
relatorios, declaracdes, comunicados e demonstrativos refletem
com clareza, simplicidade, precisao e consisténcia a
realidade da Alpa.

Nossos colaboradores nao podem negociar valores mobiliarios,
como acgdes, com base em informagdes relevantes que nao sejam
publicas, nem sugerir investimentos a familiares, amigos ou qualquer
interessado para obter vantagens no mercado de agdes. Consulte a
Politica de Negociacao de A¢Oes em caso de duvidas.



Respeito a empresa

Conduzimos nossos negdécios estimulando alta performance,
inovacdo e agilidade, dentro de um ambiente meritocratico,
justo e inclusivo. Nés protegemos a nossa empresa, suas
marcas e sua reputacdo com muita garra e tratamos situagdes que
geram conflito de interesse.

Cuidamos do nosso negocio e tratamos todos os assuntos de
maneira ética e integra, mantendo a confidencialidade dos temas
pertinentes.

Todo mundo esta liberado para divulgar nossos
produtos e acoes, desde que ja possam se tornar publicos,
Ou seja, precisamos estar atentos aos temas confidenciais e
estrategicos da Alpa.



RESPEITO A EMPRESA

No Brasil, somente os Vice-Presidentes estdao autorizados a falar em nome da Alpa. Por esse motivo,
vocé precisa obter prévia aprovacao para participar como porta-voz ou
representante dela em acoes externas. Portanto, qualquer solicitagdo (de imprensa,

de participacdao em eventos - abertos ou nao ao publico em geral - debates, apresentacao de cases,
ou qualquer publicacao de artigos ou contelido) deve ser enviada para autorizacdo previa do seu
Vice-Presidente e para analise da area de Comunicacao Externa e Reputagao. Nas subsidiarias
internacionais da Alpa, essa comunicacao sera feita pelo principal lider local ou por quem ele designar.

A estrutura organizacional da Alpa, bem como das empresas controladas, € estabelecida em
funcao dos interesses maiores das respectivas empresas e jamais em funcao de interesses pessoais
de acionistas, administradores ou terceiros. Nesse sentido, devemos seguir e cumprir a nossa
Politica para Transac6es com Partes Relacionadas.

Permitimos que nossos colaboradores trabalhem em outras funcdes, desde que nao utilizem
a infraestrutura ou as informacoes da Alpa e nao conflitem com os interesses da Alpa
ou com o horario de trabalho.

PARTES
RELACIONADAS

Partes relacionadas
sdo entidades,
pessoas fisicas
ou juridicas,
caracterizadas
por possuirem
relevancia na
organizacao
gerencial de uma
Companhia de
capital aberto.




Nao usamos nossa posicao, hem oportunidades de negocios
identificados pela Alpa, para favorecimento ou beneficio proprio
ou de terceiros. £ o interesse da Alpa que esta em primeiro lugar. Interesses
pessoais nunca devem afetar ou influenciar as tomadas de decisGes dos negdcios. Leia
a Politica de Conflito de Interesses para vocé se aprofundar neste tema.

Devem ser evitadas as situacoes nas quais 0s interesses pessoais possam ser
conflitantes, ou parecer conflitantes, com os da Alpa ou de suas controladas.
Quando um conflito de interesse ocorrer, o caso devera ser
analisado pela Comissdo de Etica e Compliance que vai recomendar
a forma como tal conflito devera ser tratado. Se o conflito envolver algum membro
dessa Comissao, ele nao podera emitir seu voto para a solucao do conflito.

Na hipotese de ser convidado a integrar algum Conselho ou Comité de qualquer
empresa, tal convite devera ser prontamente comunicado ao seu
gestor que, por sua vez, encaminhara o tema para aprovagao prévia da Comissao
de Etica e Compliance da Alpa. Na hipétese de ndo aprovacao, tal Comissdo
apresentara sua decisao de forma fundamentada.
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RESPEITO A EMPRESA

E proibido qualquer fornecimento e/ou prestacdo de servicos a Alpa por empresa
de propriedade, ainda que minoritaria, de colaborador ou de seu parente e por
empresa da qual o colaborador ou seu parente seja administrador. Se este fato
ocorrer, deve ser informado imediatamente & Comissdo de Etica e Compliance para
analise do tipo de conflito de interesse existente e da possibilidade, ou nao, de
eliminacao de tal proibicao pelo voto da maioria de seus membros.

Nossos colaboradores, bem como seus parentes, nao podem
ser titulares ou responsaveis pela administracao de quaisquer

franquias de nossas marcas. Vocé deve compartilhar essa restricdo com eles.

Cuidamos e protegemos os ativos da Alpa tanto de ameacas
fisicas quanto virtuais. Eles devem ser utilizados e conservados de maneira
apropriada. Garantimos sua protecao contra usos indevidos, perdas, furtos ou
desperdicios.

Respeitamos a propriedade intelectual, nossa e de terceiros, assim como
a seqguranca e privacidade dos dados pessoais.

PARENTE

Consideramos
parente todos

0s ascendentes,
descendentes ou
colaterais de uma
familia até o 2° grau,
por exemplo, pais,
avos, tios, irmaos,
filhos, sobrinhos
e primos, noras,
genros e sogros.




RESPEITO A MPRESA

O uso de e-mail, internet, telefones e outras formas de comunicacao

deve ser realizado de maneira profissional e educada. Embora
entendamos a necessidade de uso dessas ferramentas para fins pessoais, elas nao
devem ser utilizadas excessivamente ou de forma a interferir ou prejudicar 0 Nn0sso
trabalho.

O e-mail corporativo e qualquer equipamento de propriedade
da Alpa (desktops, notebooks, etc.) usados na rede corporativa
poderao ser monitorados para assegurar que esses recursos estejam sendo
utilizados de forma adequada, sem expor a Alpa a qualquer risco, e de acordo com a
regulamentacao aplicavel.

Temos que negociar sempre. Nosso compromisso é entregar o resultado. S6 néo
negociamos ética e integridade!

Nunca € demais lembrar que todos que tiverem acesso a informacoes privilegiadas, ou seja,
aquelas que nao sao publicas e pertencem a Alpa, devem manté-Llas confidenciais, inclusive
na hipotese de deixar de fazer parte do nosso time. O uso, em beneficio pessoal ou
de terceiros, de informacoes privilegiadas é crime e esta sujeito a sangdes
trabalhistas, civeis e criminais.

Garantimos a independéncia dos N0SSOS Processos de gerenciamento de riscos,
compliance e auditoria na preservacao dos interesses da Alpa.



Respeito a sociedade

Cumprimos a lei aplicavel a cada localidade, e acreditamos que a vivéncia
continuada dos valores e principios éticos que inspiram nossas politicas e praticas
impregna a atuagao da Alpa como um todo. Portanto, devemos sempre observar suas
politicas e seus normativos internos, que podem ser consultados no site
https://www.alpargatas.com.br/#/principios-de-conduta

De forma nenhuma ofendemos a competéncia ou outras caracteristicas dos nossos concorrentes.

Somos a favor da livre concorréncia e trabalhamos para melhorar, dia apos dia.

N&o aceitamos, compactuamos ou autorizamos qualquer forma de COIrUpcao, favorecimento,
extorsdo, vantagem indevida ou suborno.

Nos relacionamos com autoridades e agentes publicos, e mantemos nessas relagdes nossa
ética, profissionalismo e transparéncia. Qualquer pressdo ou solicita¢do que

N3o corresponda a tais valores deve ser imediatamente refutada e comunicada a Diretoria de
Compliance. Consulte a Politica de Relacionamentos com Agentes Publicos
se vocé tiver alguma duvida nesta area.

SUBORNO X CORRUPCAO
A corrupcao € o ato de
prometer, oferecer ou dar,
direta ou indiretamente,
vantagem a agente publico,

Ou a terceira pessoa a ele
relacionada (nao precisa ser
dinheiro necessariamente) em
troca de algo, que tambem
ndo e sempre dinheiro. Essa

é uma pratica criminosa,
mesmo quando a pessoa €
cumplice ou autoriza atos de
corrupcao. O suborno envolve
atos muito semelhantes aos

da corrupcao, porém, pode
envolver particulares e, mesmo
que em alguns paises nao

seja considerada uma pratica

criminosa, nao sera tolerada
aqui na Alpa!




RESPEITO ASOCIEDADE

Estamos sempre atentos e em conformidade com
as comunidades nas quais as nossas
unidades estdo instaladas, respeitando as
pessoas, suas tradicdes, seus principios e 0 meio
ambiente.

Adotamos praticas destinadas a mitigar os
impactos ambientais de nossos negocios e
operacoes.

Colaboramos também por meio do Instituto
Alpargatas, que utiliza recursos proprios e de
terceiros, em projetos educacionais, sociais e culturais
para atender criancas, adolescentes e jovens.

Além disso, apoiamos e realizamos programas de
profissionalizacdo e de aprendizagem para jovens, para
diminuicao das desigualdades sociais.



RESPEITO A SOCIEDADE

Atraves do Instituto Alpargatas, contribuimos, por meio
de patrocinios, doagles, entre outras iniciativas, com
Organizacoes Nao Governamentais (ONGs), Organizacoes
da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs),
entidades filantropicas, assistenciais e outras associacoes
semelhantes. Tal contribuicao s6 ocorre se cumprir

a legislacao cabivel e estiver de acordo com nossas
diretrizes e nosso “jeito de ser”.

A Alpa é membro do Pacto Global
das Nacoes Unidas, e seus dez
principios associados a protecao de direitos
humanos, do trabalho, do meio-ambiente
e de combate a corrupcao estao refletidos
nas orientacoes de conduta deste Codigo.

PRINCIPIOS DO
PACTO GLOBAL DA ONU:

As empresas devem apoiar e respeitar
a protecao de direitos humanos
reconhecidos internacionalmente.

Assegurar-se de sua nao participacao em
violacOes destes direitos.

As empresas devem apoiar a liberdade de
associacao e o reconhecimento efetivo do
direito a negociacao coletiva.

A eliminacao de todas as formas de
trabalho forcado ou compulsorio.

A abolicao efetiva
do trabalho infantil.

Eliminar a discriminagao
no emprego.

As empresas devem apoiar uma
abordagem preventiva aos desafios
ambientais.

Desenvolver iniciativas para promover
maior responsabilidade ambiental.

Incentivar o desenvolvimento e difusao de
tecnologias ambientalmente amigaveis.

As empresas devem combater a corrupgao
em todas as suas formas, inclusive
extorsao e propina.




Penalidades pelas
violacOes ao Codigo de
Conduta e Etica da Alpa

As violagdes ao Codigo de Conduta e Etica da Alpa e as suas politicas podem trazer sérias
consequéncias tanto para a empresa quanto para nos. Sendo assim, todos os desvios

de conduta serao analisados e as penalidades, para um colaborador, podem variar,
conforme as politicas internas da Companhia. Podendo variar desde uma
adverténcia verbal ou por escrito, até uma demissao, com ou sem justa causa, a depender
da gravidade da situacao e da legislacao do pais.

NO caso de terceiros com os quais a Alpa se relaciona, como franqueados e suas equipes,
fornecedores, prestadores de servico, clientes, dentre outros, tais descumprimentos

serdo considerados Violacao contratual, e estardo sujeitos a rescisdo do respectivo
contrato. Assim, todas as san¢Oes dependerao do tipo de descumprimento, sequindo a
legislacao do pais e com o objetivo de compartilhar nosso compromisso com o respeito, a
ética e a integridade das relacoes.



Comunicacao e
Denuncia

Cada um de nos, colaboradores, administradores, parceiros, clientes, consumidores,
acionistas ou quem quer que se relacione, de alguma forma, com a Alpa, tem a obrigacao
de zelar pelo cumprimento deste Co6digo de Conduta e Etica.

Se vocé tiver qualquer duvida sobre a interpretacao deste Codigo, ou de qualquer outra
politica ou diretriz da Alpa, vocé tem algumas opcoes:

Procurar o time de falar com seu
Compliance ou o gestor ou com o Enviar sua duvida para o e-mail

embaixador de Compliance time de People, compliance@alpargatas.com
da sua unigade; - T |

Nao hesite em perguntar!

A
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MUNICAGCAO E DENUNCIA

Manter um canal aberto e sequro
de comunicacao faz parte do nosso
“jeito de ser”.

Agora, se vocé tem conhecimento ou suspeita

da violacao de quaisquer dos temas dispostos
nesse Cédigo de Conduta e Etica, temos um canal
especifico para vocé denunciar. Denuncie!

O Canal de Denuncias pode ser acessado, no
Brasil, através do numero 0800 770 7791, ou
globalmente, nos sites
www.canaldedenuncia.com.br/alpargatas ou
www.compliancehelplinealpargatas.com.

A plataforma para recebimento das denuncias pode ser
acessada nos idiomas portugués, espanhol e inglés.



O Canal de Denuncias € administrado por um prestador de servicos
de renome internacional, independente e imparcial,
sendo assegurada a confidencialidade das informacées
e das denuncias recebidas, que poderao ser feitas por qualquer pessoa,
inclusive terceiros. Tais dendncias podem ser feitas de maneira anénima ou
identificada. O anonimato é uma escolha sua e seréa protegido como uma regra de
ouro. Quando o denunciante quiser se identificar, € importante reforcar que o acesso a
identidade dele é restrito e disponivel Unica e tao somente aos envolvidos na apuracao
dos fatos. Quando o denunciante ndo quiser se identificar, ndo tem problema algum. Na
denuncia anénima, nem a Alpa nem a empresa que administra o canal
sabem quem é o denunciante. O processo todo € super seguro e 0 mais importante
é colaborarmos para que irregularidades sejam descobertas e corrigidas.

Ninguém sera punido ou retaliado por informacées de boa-fé sobre
suspeitas de um comportamento inadequado ou que seja contrario ao Nosso “jeito de ser”.



Compromisso

Todos que se relacionam com a Alpa assumem o compromisso de cumprir, divulgar e
garantir a aplicacao deste Codigo de Conduta e Etica.

Todos os administradores, membros dos comités, comissoes e colaboradores, quando ingressam na
Companhia, declaram ciéncia e concordancia com este Codigo de Conduta e Etica.

Este Codigo de Conduta e Etica da Alpa foi elaborado pela Diretoria de Compliance, com o apoio e as
sugestdes da Comissdo de Etica e Compliance, do Comité de Auditoria, e foi aprovado pelo Conselho
de Administragao em 03.12.2021.

A
|11
\V







	A QUEM 
	JEITO
	PESSOAS
	EMPRESA
	SOCIEDADE 
	PENALIDADES
	DENUNCIA
	COMPROMISSO
	Sumário

	A quem: 
	Sociedade: 
	O jeito: 
	Pessoas: 
	Empresa: 
	penalidade: 
	denuncia: 
	compromisso: 
	Botão 15: 
	Botão 16: 
	Botão 17: 
	Botão 18: 
	Botão 19: 
	Botão 20: 
	Botão 21: 
	Botão 22: 
	Botão 23: 
	Botão 24: 
	Botão 25: 
	Botão 26: 
	Botão 27: 
	Botão 28: 
	Botão 29: 
	Botão 30: 
	Botão 31: 
	Botão 32: 
	Botão 33: 
	Botão 34: 
	Botão 35: 
	Botão 36: 
	Botão 37: 
	Botão 38: 
	Botão 39: 
	Botão 40: 
	Botão 41: 
	Botão 42: 
	Botão 43: 
	Botão 44: 
	Botão 45: 
	Botão 46: 
	Botão 47: 
	Botão 48: 
	Botão 49: 
	Botão 50: 
	Botão 51: 
	Botão 52: 
	Botão 53: 
	Botão 54: 
	Botão 55: 
	Botão 56: 
	Botão 57: 
	Botão 58: 
	Botão 59: 
	Botão 60: 
	Botão 61: 
	Botão 62: 
	Botão 63: 
	Botão 64: 
	Botão 65: 
	Botão 66: 
	Botão 67: 
	Botão 68: 
	Botão 69: 
	Botão 70: 
	Botão 71: 
	Botão 72: 
	Botão 73: 
	Botão 74: 
	Botão 75: 
	Botão 76: 
	Botão 77: 


